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EDITORIAL

A 10 años del hito de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, nos hemos estado 
preguntando cual ha sido el compromiso común frente al alcance de los mismos. Hoy existe un 
consenso de la dificultad para alcanzar esas valiosas metas universales debido a factores de variada 
índole, incluyendo una pandemia que trastornó todo.

Desde FENALCO, hemos venido monitoreando esos compromisos y promoviendo avanzar en ellos. 
Los sondeos que periódicamente realizamos nos indican que más del 50 % de los empresarios 
coinciden en afirmar que sus acciones apuntan a fomentar iniciativas que promuevan una mayor 
responsabilidad ambiental. Esta cifra, a estas alturas de los tiempos, se queda corta. Más aún, si 
recordamos la connotación universal del derecho humano al medio ambiente colectivo que impone 
la participación activa de todos para poder lograr que el planeta no quede condenado a la extinción 
por el abuso indiscriminado de los recursos.

El derecho al medio ambiente, no pude hacerse realidad si todos no concurrimos con nuestras 
acciones de protección constante- son exigibles acciones al Estado y a la comunidad y no sólo a 
aquel-, sin posponer el deber, pues esto último es que lo mayormente hemos hecho y estamos en 
serios aprietos, los cuales saltan a la vista y por tanto no necesitan demostración.

Ahora bien, uno de los instrumentos más valiosos para procurar la defensa de ese bien mayor, es el 
ordenamiento territorial. De la adecuada construcción de sus referentes y su honesta aplicación, sabre-
mos el grado de compromiso que como sociedad nos asiste. El objetivo del ordenamiento territorio es el 
desarrollo socio económico y su sola promulgación genera consecuencias de múltiples connotaciones.

En los procesos de construcción de los planes de ordenamiento deben dejarse adecuadamente 
reflejados los asuntos ambientales, de sostenibilidad y económicos, así como las capacidades 
constructivas que verán reflejadas y por ende posibilitadas de hacer. Definición de las áreas 
urbana y rural; las áreas de reserva y medidas para protección del medio ambiente, conservación 
de los recursos naturales; áreas de conservación y protección del patrimonio histórico, cultural 
y arquitectónico, en consonancia con los  planes especiales, zonas de alto riesgo  naturales para 
la localización  de asentamientos humanos  por amenazas o riesgos naturales; localización 
infraestructura y equipamientos  básicos y determinación desuelo urbano, rural y de expansión entre 
otras, son  reglas que permiten construir parte de esa defensa .

Por el bien mayor

Mónica Fadul Rosa



En diferentes ámbitos académicos y de relacionamiento territorial, se evidencian las enormes 
limitaciones para alcanzar objetivos comunes así como  una gran frustración frente a hacer realidad 
los instrumentos de planeación local. Se construyen pero no se ejecutan, se ejecutan incompletos o 
lo que es peor,  se ejecutan violando su espíritu.

Se dice que vivimos frustrados frente a la planeación y que necesitamos una institucionalidad fuerte. 
Además, requerimos como sociedad desarrollar habilidades de aprendizaje de todo aquello que interesa 
en el ámbito público, pues todo lo que sucede no solo nos interesa o al menos debería interesarnos, sino 
que es una obligación en virtud de nuestro pacto democrático. Y la defensa del planeta es uno de ellos. 

En un foro realizado hace un tiempo en la ciudad, sobre este asunto, se evidenció además que este 
instrumento es violado con frecuencia por miembros de todos los estamentos de la sociedad, por 
conocimiento o desconocimiento del mismo y por la deliberada acción de quienes quieren ganar ventajas 
indebidas. Esto impone también una gestión de control eficiente y en nuestro espacio más cercano, el 
Distrito debe proveerse de las herramientas tecnológicas y en especial del capital humano necesario 
para que la norma y herramientas de ordenamiento territorial, construida y validada desde la totalidad 
de los sectores de la comunidad, sea valorada y respetada en todo tiempo y contribuya y cumpla su 
fin de conservación para las futuras generaciones. Esto no es moda pasajera, no moda para lucir unos 
pocos. Y si bien en un mundo tan disparejo es casi una utopía, pues hacia ella debemos andar porque no 
es una opción.

http://alpha.co/
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GESTIÓN GREMIAL

ESTAMOS ESTRENANDO ÍMAGEN CORPORATIVA

Como parte del proceso de renovación que ha venido trabajando el equipo de 
FENALCO, liderado por su presidente, Jaime Alberto Cabal, hoy durante el Congreso 
Nacional de Comerciantes, Nexos 2022, se presentó la nueva imagen corporativa 
del gremio.

Con el objetivo de encaminarse hacia la innovación, digitalización y desarrollo 
sostenible, esta transformación se ha venido implementando desde hace un par 
de años y empezó con el redireccionamiento estratégico, modernización de los 
estatutos y reestructuración organizacional.

"Hemos venido trabajando con un grupo interdisciplinario y con la empresa Marqas 
Inc, de la mano de sus directivos, Vicente Carvajal y Adrián Sánchez, expertos en 
branding y estrategia de marcas. Luego de arduas jornadas de trabajo debemos 
reconocer que estamos muy complacidos con el resultado. Hoy presentamos una 
imagen corporativa moderna que claramente se sostiene sobre nuestra experiencia 
pero que definitivamente le apuesta al futuro”, afirmó Jaime Alberto Cabal.

El logo conserva su esencia y respeta la imagen del “Caduceo de Mercurio”, que 
dio origen al logo de FENALCO y que simboliza la paz, la concordia y la actividad 
mercantil. Sin embargo, se enmarca en una imagen más ágil y contemporánea.

“Esta nueva identidad corporativa y todos los cambios que hemos venido haciendo en 
FENALCO son el siguiente capítulo que queremos escribir para el sector comercio en 
el país. Queremos continuar impulsando la competitividad empresarial, el desarrollo 
económico y la generación de empleo, pero cada vez más apoyados en todas las 
herramientas que nos ofrece el mundo moderno. En esta nueva etapa definitivamente 
queremos ir por los jóvenes emprendedores”, concluyó Cabal Sanclemente.
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El décimo cuarto monitoreo en Responsabilidad Social Empresarial (RSE) realizado por Fenalco Bolívar, aplicado 
a empresas en la ciudad de Cartagena, se puede observar una constante en las acciones implementadas y que 
han estado fortaleciéndose año tras año.

Bien define la ONU la RSE como un compromiso voluntario que las empresas hacen para impactar de forma 
positiva a nivel económico, ambiental y social, siendo un compromiso que va más allá de las leyes y las normas 
que las empresas deben cumplir. 

Los dos últimos años las empresas orientaron gran parte de sus acciones al bienestar y salud de su grupo de inte-
rés (empleados, proveedores, comunidad). Una vez levantadas las medidas por el Gobierno Nacional, las empresas 
continúan siendo cautelosas y los procesos adoptados durante la pandemia, ya hacen parte de la cotidianidad.

14°  MONITOREO EN 
RESPONSABILIDAD 

SOCIAL EMPRESARIAL

14°  MONITOREO EN 
RESPONSABILIDAD 

SOCIAL EMPRESARIAL

Para la totalidad de las empresas 
encuestadas, las acciones que pueden 
desarrollar en torno a la RSE es sumamente 
importante y que esta sea entendida 
por sus colaboradores, también se ha 
convertido en una tarea significativa para 
ellas. Lo que se puede evidenciar al notar 
que el grado de conocimiento sobre RSE 
entre los diferentes niveles de la empresa 
ha ido en incremento, especialmente 
en los niveles medios y operativos. El 
grado de conocimiento en estos últimos 
tuvo incrementos promedio de 6 puntos 
porcentuales en los niveles muy alto y alto, 
disminuyendo el grado de conocimiento 
medio y bajo.
 
Es importante resaltar la permanencia 
de los programas desarrollados y que 
impactan principalmente el área de medio 
ambiente 22%, comunidad y sociedad 
21%, empleados 19% y consumidores 18%, 
estos se encuentran entre los de mayor 
interés de las empresas con un porcentaje 
muy similar al 2021.

Gráfico  1 Grado de conocimiento en RSE

Gráfico  2 Área de incidencia de la empresa
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Al mantenerse los programas el monto de las contribuciones proyectadas se mantienen constantes con relación 
a 2021, así lo aseguró el 54% de los encuestados. Si bien no tienden al alza no se observan disminuciones 
significativas. Al comparar el 2022 con 2021, se observa una disminución de donaciones en efectivo -17% al 15%-, 
productos o servicios de la empresa -24% al 22%-, se incrementa el auspicio de eventos mediante aporte o canje 
de servicios.

Frente a las acciones y fortalecimiento de los programas desarrollados por las empresas, cerca del 30 % 
implementan acciones con el objeto de reducir el consumo de energía y/o agua, el aprovechamiento adecuado 
de residuos y desechos, dando cuenta de la conciencia e importancia del impacto ambiental, uno de los pilares 
fundamentales de la RSE. Otras acciones relevantes son el apoyo a programas de responsabilidad social externos 
o entidades sin ánimo de lucro 14%, programas de bienestar -12%-, promoción entre clientes y consumidores 
prácticas de RSE -9%-, sigue siendo importante para algunas empresas contratar con proveedores que incluyan 
algunos criterios de responsabilidad en sus actividades.

Coinciden la mayoría de las empresas 
que desarrollar programas orientados a 
contribuir por medio de acciones de RS, 
impacta favorablemente en su imagen y 
reputación, así como las relaciones con las 
comunidades, llegando incluso a fortalecer 
la fidelidad de los clientes; la productividad 
de los colaboradores también se ve tocada 
al generar mayores compromisos de estos 
con las empresas, por último el apoyo y 
fortalecimiento de las relaciones con los 
gobiernos y autoridades también incide en 
los beneficios que las empresas perciben. 
 

Gráfico 3 Beneficios de implementación procesos de RSE

PACTO GLOBAL Y OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

Muchas de las acciones que desarrollan las empresas en torno a la RSE terminan impactando los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible. La pandemia aceleró la puesta en la agenda de las empresas el compromiso con los 
ODS. 8 de cada 10 empresarios aseguran conocer o tener alguna información sobre los ODS, e igual cantidad 
que desarrollan acciones que pueden contribuir a alcanzar dichos objetivos. Se evidencia una vez más como 
prioritario, promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible y el trabajo decente, así como 
garantizar una vida sana y promover el bienestar y adoptar las medidas para combatir el cambio climático.

Entre los 10 principios del Pacto Global, las empresas que tienen conocimiento sobre este coinciden en generar 
compromisos frente a la corrupción, la responsabilidad ambiental, apoyo y respeto de los derechos humanos, la 
abolición de las prácticas discriminatorias en el empleo.  

F I C H A  T É C N I C A 
Nombre: Monitoreo en Responsabilidad Social Empresarial. 
Ciudad: Cartagena.
Empresas encuestadas: 58 afiliados a Fenalco que desarrollan diferentes actividades económicas.
Técnica de recolección: Cuestionario estructurado vía on line y encuestas telefónicas. 
Preguntas que se formularon: Dieciséis (16).



#FelicitamosA  
COMFENALCO por su Premio Nacional de Responsabilidad Social por su programa Equipo 
Élite, también recibió este reconcomiendo a nivel regional por parte de Camacol Bolívar, 
en marzo pasado, y esta vez se posicionó en el primer lugar en el segmento cajas de 
compensaciones del país.

https://www.surtigas.com.co/
https://www.surtigas.com.co/
https://www.araujoysegovia.com/


Hoy, como desde hace 77 años, 
trabajar unidos es lo más importante

Haz parte de Fenalco

https://www.araujoysegovia.com/
https://www.fenalcobolivar.com/
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Si eres empresario o emprendedor y cuentas 
con empresa constituida, eres menor de 30 
años y quieres ser parte del Gremio más 
representativo del país, comunícate con 
nosotros y con gusto te explicaremos todos los 
beneficios que obtienes durante 1 año sin 
ningún costo por ser afiliado.

301 2193385 - 301 2195719

cuenta con el programa
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TOP 10
GREMIOS
Fenalco y su trabajo en conjunto con las seccionales 
mantienen al gremio siendo los #1 en medios.
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Imágenes que nos dejó 
un gran congreso.
Gracias a todos los que 
lo hicieron posible. 
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DATOS VALIOSO DEL 
VALIOSO COMERCIO 

Desde la antigüedad el comercio 
ha cumplido la función primordial 
de servir de puente insustituible 

entre la producción y el consumo.

Gracias a la cadena 
comercial, los 

productores pueden 
llevar sus productos al 

cosumidor f inal.

Sin los comerciantes, los 
ciudadanos no podrían 

satisfacer sus necesidades.

Colombia, 
un país de 
comerciantes

2.282.805
Empresas totales

1.258.998
Empresas de comercio

55,15%
De todas las empresas son comercio

Colombia es un país de 
pequeñas y medianas empresas

92,84%
M I C R O

5,42%
P E Q U E Ñ A

1,32%
M E D I A N A

0,42%
G R A N D E
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Sin duda, 
el comercio es el eslabón 

f inal y primordial de la 
cadena productiva.

I M P O RTA N C I A  D E  L A  CA D E N A  D E  PR O D U CT I VI DA D  Y  E L  CO M E R C I O

Proveedores de insumos Agricultores Consumidor

Consumidor

Consumidor

Proveedores de insumos Productores (Industria)

Importadores y exportadores Comercio

Comercio

Comercio

CONTRIBUCIÓN Y CRECIMIENTO POR SECTOR AL PIB 2011-2022

SECTOR
PROMEDIO DE 

CONTRIBUCIÓN AL 
CRECIMIENTO

PARTICIPACIÓN DE LA 
CONTRIBUCIÓN SECTORIAL 

AL CRECIMIENTO

Agropecuario 0,25 7

Minería 0,08 2,3

Industria 0,18 4,9

Electricidad y gas 0,09 2,4

Construcción 0,43 12,0

Comercio, alojamiento, servicios 
de comida y transporte 1,01 23,6

Financiero 1,03 29

Actividades de servicios sociales, 
personales, comunales y comunicaciones 0,61 18,8

PIB 3,6 100

El comercio y 
el PIB nacional 1.177.225

Miles de millones
(Total del PIB nacional)

12,2%
Comercio, restaurantes 
o servicios de comida y 

alojamiento



RETO:
FORMALIZACIÓN

Informalidad, 
economía popular 
y comercio
58%
De las empresas de 
Colombia son informales.

46%
De los micronegocios son 
comercios.

38,9%
De los micronegocios son 
tiendas de barrio.

La economía popular está conformada por las empresas 
informales y la gran mayoría de los micronegocios.

https://www.puertocartagena.com/es


#Orgullo 
Cartagenero!

Felicitamos 
a Alquímico
Ubicado entre los mejores 50 bares del MUN-
DO según The World's 50 Best bars 2022.

Felicitamos a 
Sofitel Legend Santa 
Clara Cartagena
Reconocidos por CONDÉ NAST TRAVELER 
como el mejor hotel de Sur América y 
segundo mejor hotel del MUNDO.

https://www.puertocartagena.com/es
https://www.acuacar.com/


DÍA MUNDIAL DEL TURISMO
 
En Fenalco Bolívar estamos comprometido con el 
desarrollo sostenible del Turismo. En la conme-
moración del DÍA MUNDIAL DEL TURISMO cono-
cimos casos de éxito que enorgullecen a nuestra 
ciudad: @blueapplebeach @somosbatambora 
@foodiescolombia @agricolacamelias, ejemplos 
de turismo sostenible, de experiencia y de valor.

Fenalco 
PARTICIPÓ EN...

FENALCO PARTICIPÓ EN
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DIÁLOGO CON EL SECRETARIO DE 
TRANSPARENCIA DE LA PRESIDENCIA
 
La lucha contra la corrupción y la promoción de la 
transparencia es un indeclinable compromiso de Fe-
nalco Bolívar. Disponemos nuestras capacidades para 
acompañar la gestión de Andrés Idárraga, Secretario 
de Transparencia de la Presidencia de la República.

PROPUESTAS DE SEGURIDAD 
PARA NUESTROS EMPRESARIOS
 
Estuvimos en compañía de Corpoturismo y Cámara de 
Comercio de Cartagena, escuchando propuestas del sector 
de vigilancia en búsqueda de alternativas de seguridad para 
nuestros empresarios, siempre comprometidos en conseguir 
y construir caminos que nos beneficien a todos. 



CONSEJO EXTRAORDINARIO 
DE SEGURIDAD

Participamos en el Consejo extraordinario de segu-
ridad convocado por el Gobierno Nacional, conduci-
do por el Ministro de Defensa. Tuvimos oportunidad 
como sector de expresar las mayores preocupaciones 
que tenemos sobre la situación de seguridad integral 
en el territorio. 

"La ciudad y el Departamento demandan profundizar 
acciones para disminuir las cifras de los delitos de 
mayor impacto tales como microtráfico, trata de per-
sonas, el sicariato y los hurtos. Desde Fenalco Bolívar 
ofrecemos nuestro respaldo a las autoridades y con-
fiamos en que han de avanzar sostenidamente en la 
mejora de todos los indicadores". Indicó Mónica Fadul, 
Directora Ejecutiva Fenalco Bolívar.

PROCESO DE 
CAPACITACÓN 
A NUESTROS 
COMERCIANTES
 
Los locatarios de nuestro afiliado 
Centro Comercial Las Ramblas, 
participaron de una valiosa char-
la sobre Estatuto del Consumidor, 
derecho de retracto y propinas, 
entre otros temas. Continuamos 
los procesos de capacitación a 
nuestros comerciantes.

19

FERIA LABORAL BILINGÜE 
UNICOLOMBO
 
Participamos en la Feria Laboral Bilin-
güe Unicolombo, una apuesta de con-
tribución no solo a construir y preparar 
el talento humano de la ciudad, sino 
para generar soluciones a las necesi-
dades del sector productivo.
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https://drive.google.com/file/d/185HEXBvXwAyAhcGByk3UnXXKwdgDX_TY/view
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NOTAS ECONÓMICAS
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R E F L E X I O N E S

COLÓN, 
EL COMERCIANTE
A continuación reproducimos un artículo de Rolando Arellano, 
destacado conferencista yescritor de temas empresariales.

El 12 de octubre se celebra el día del descubrimiento de América por Cristóbal Colón. También podría celebrarse, 
perfectamente, el día del marketing. Cuando pregunto a mis alumnos si conocen monumentos a comerciantes la 
respuesta es siempre una risa abierta. ¿A quién se le ocurriría hacerle homenajes a alguien con una profesión tan 
poco prestigiosa? Hay monumentos, me dicen, dedicados a médicos, abogados, militares y a navegantes, pero no 
hay uno solo hecho para un comerciante. Craso error sobre el que podemos reflexionar hoy, a más de quinientos 
años de la llegada de Cristóbal Colón a tierras americanas.

Para ello, conviene hacerse varias preguntas: ¿Qué razones motivaron a don Cristobal a embarcarse en sus naves 
de madera y cruzar mares desconocidos, donde, decía la leyenda, había monstruos que se tragaban a todos los 
que osaban acercarse? ¿Será que el motivo principal de Colón fue la búsqueda de la gloria y el reconocimiento 
de sus pares? ¿Lo hacía tal vez para demostrar la validez de sus teorías científicas sobre la redondez de la tierra? 
¿Quería quizá entrar en el libro Guinness de récords, de 1492? ¡Pardiez, no! La respuesta a todas estas preguntas 
es más prosaica: lo hizo para comerciar con las especias de Oriente, de mucha demanda en Europa.

En efecto, en la época de Colón, cuando no existían las refrigeradoras, las especias como comino, pimienta 
y canela eran indispensables para preservar las carnes y hacerlas relativamente agradables de comer. 
Desgraciadamente para Europa, el imperio Otomano había cerrado las rutas que habían seguido desde siglos 
atrás comerciantes como Marco Polo para llegar a Asia, ocasionando escasez de estos productos y con ellos su 
inmensa subida de precio. Con la visión que hoy se llamaría marketing, Colón observó que había una necesidad 
y buscó la oportunidad de satisfacerla. Además, en su afán de hacer ese negocio Colón no solamente demostró 
su valentía, sino también sus dotes de venta, pues logró que la reina Isabel le diera sus joyas para financiar la 
empresa. ¿Cree alguien todavía que doña Isabel lo hizo solamente para llevar la fe cristiana a otros lugares de 
la tierra, como nos dice la historia?

Regresando a nuestra pregunta inicial, deducimos entonces que la respuesta es que sí existen cientos de 
monumentos a un comerciante, don Cristóbal Colón, aunque el título allí inscrito sea el de intrépido navegante 
genovés y no el de su verdadera vocación. Lo importante de esta apreciación es que aquellos que nos dedicamos a 
la actividad de unir la producción con el consumo podemos reconocer en don Cristobal a uno de nuestros colegas 
más importantes. El 12 de octubre puede ser así un buen momento para que nuestros comerciantes (bodegueros, 
mayoristas, tenderos, ambulantes, trabajadores y propietarios de quioscos, puestos de mercado, supermercados 
y tiendas por departamentos) se sientan orgullosos de tener un trabajo tan importante, tanto, que cambió la cara 
del mundo hace más de quinientos años y la sigue cambiando hoy día a día.
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EL FUTURO DEL 

C O M E R C I O 
ES EL FUTURO DE 

L A  S O C I E D A D 

los casos. Aumentará el uso de algoritmos que buscan 
un incremento de la eficiencia del distribuidor y mayor 
personalización para el consumidor.

Para lo primero, por ejemplo, se “condicionarán” los 
resultados de la búsqueda online al nivel de existen-
cias de los productos y a los artículos con más mar-
gen. De acuerdo con el documento, el desafío para las 
marcas es ofrecer experiencias de compra individua-
lizadas y sincronizadas a través de dispositivos y ca-
nales donde las diferentes interacciones se comple-
menten y aumenten entre sí. El objetivo es acercar las 
experiencias offline y online. Para lograrlo, hay que in-
corporar elementos de la experiencia virtual a la com-
pra física, con más tecnología en el punto físico para 
ampliar la información en pantallas o el uso de reali-
dad aumentada que permita “ver”, por ejemplo, cómo 
quedaría un mueble o electrodoméstico en el espacio 
donde se ubicará después de la compra. También hay 
que actuar al revés, ya que canales digitales como las 
nuevas realidades tipo metaverso abren nuevas posi-
bilidades para generar una experiencia mayor y más 
cercana a la experiencia física.

Los clientes tienen que sentirse en el futuro más 
cómodos con los datos que las empresas manejan 
de ellos. Habrá que hacer más tangibles para los 
consumidores los beneficios de compartir esos datos. 
De lo contrario, advierte HBR, habrá una tensión entre 
la personalización y la experiencia mejorada que nos 
ofrecen las nuevas tecnologías y la privacidad y la ética 
asociadas al uso de dichos datos. Por su creciente 
influencia en las decisiones de compra, las empresas 
tienen que abordar de manera más decidida factores 
ligados a la reputación, el propósito como empresa, 
la responsabilidad social, la ética del consumo y la 
sostenibilidad ambiental, entre otros.

La edición de septiembre de la prestigiosa Revista 
Harvard Business Review, HBR, incluye un artículo 
sobre la transformación del comercio detallista en el 
mundo. Señala que el comercio es una parte sustan-
cial de la identidad y de la calidad de vida de la socie-
dad a la que pertenecemos. Lo que compramos, pero 
también lo que no compramos, habla de nosotros 
como sociedad y como personas y construye nuestra 
identidad. El estilo de vida se hace visible en las mar-
cas y los comercios que elegimos; la persona que nos 
gustaría ser se proyecta, consciente o inconsciente-
mente, en lo que adquirimos, en cuándo lo hacemos y 
dónde, o si elegimos no hacerlo. “Hablar del futuro del 
comercio es hablar del futuro de la sociedad y de las 
personas que la conforman. Y crear un mejor comer-
cio es crear una mejor sociedad y más calidad de vida 
para sus integrantes”, sostiene el ensayo. 

Entre las principales claves del futuro del comercio, 
el escrito destaca el aumento en las compras 
virtuales en las categorías de productos en las que 
la experiencia de compra no se valora como factor 
determinante por el consumidor. El valor percibido 
de la compra presencial en tienda seguirá siendo alto 
para una parte importante del mercado minorista. 
En el mundo desarrollado, a largo plazo, el comercio 
electrónico tendrá una cuota cercana al 30% del 
comercio minorista, y, por tanto, el 70% seguirá 
desarrollándose a través del canal de tiendas físicas. 
Cabe agregar que la firma Statista estima que en 
este año el 80% de las compras en el retail 
en los Estados Unidos ocurrirá en 
una tienda de cuatro paredes. El 
margen del comercio electrónico 
es, y previsiblemente seguirá 
siendo, menor al margen en 
retail en una gran mayoría de 
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La Encuesta de Hogares del DANE de agosto, indica que la tasa de desempleo del total nacional fue 10,6%, lo que 
representó una reducción de 2,2 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2021. Otro dato relevante es el 
aumento en la denominada tasa global de participación, que aumentó de 61.3% al 63,5% entre ambos meses, 
indicador que muestra un importante aumento en la cantidad de personas que se incorporan a la fuerza laboral 
luego del forzado letargo ocasionado por la pandemia. Las ramas de actividad económica que más aportaron 
positivamente a la variación de la población ocupada fueron Comercio y reparación de vehículos; Administración 
pública y defensa, educación y atención de la salud humana; y Actividades artísticas, entretenimiento y recreación. 

Para el trimestre móvil junio – agosto 2022, de las 23 ciudades y áreas metropolitanas, las que presentaron 
mayores tasas de desempleo fueron Quibdó (24,7%), Ibagué (17,5%) y Valledupar (17,0%) y las de menores tasas 
fueron Bucaramanga y su área metropolitana, A.M. (9,2%), Manizales A.M. (10,1%), y Cartagena (10,4%). Al examinar 
con más detalle las cifras, vemos que, sorpresivamente, en Cartagena y Valledupar el desempleo en este año 
aumenta. En Armenia, Ibagué y Barranquilla la desocupación no disminuye significativamente. En el otro extremo 
sobresalen Tunja, Popayán y Bucaramanga, que registran notoria reducción en la tasa de desempleo. Queda el 
interrogante de si estos fuertes cambios obedecen a ajustes en los diseños muestrales por parte del DANE.

Mencionemos también la positiva evolución del mercado laboral en Bogotá y poblaciones cercanas: como se 
observa en el cuadro adjunto, la tasa de desempleo en la capital de la República bajó del 15.8% en el trimestre 
móvil junio-agosto del año anterior a 11.2% en igual periodo del presente año. Cabe subrayar que es en Bogotá y 
Cundinamarca donde las ventas del comercio al por menor, según DANE, tienen el mejor dinamismo en el presente 
año, con un crecimiento del orden del 20% en términos reales. Sin duda, el buen comportamiento del comercio 
estimula la recuperación de empleos que se perdieron por la pandemia.
 

L A  D I N Á M I CA  D E L  M E R CA D O 
L A B O R A L  U R BA N O

TASA DE DE SEMP L EO  (T R IME S T R E MÓV IL)

CIUDADES JUN-AGO 2021 JUN-AGO 2022 VARIACIÓN ABSOLUTA

T O P 5  M AYO R R E C U P E R AC I Ó N

Tunja 22,4 13,6 -8,80

Popayán 17,3 11,9 -5,40

Bucaramanga A. M. 14,6 9,2 -5,40

Neiva 17 12,1 -4,90

Bogotá D.C: 15,8 11,2 -4,60

T O P 5  M E N O R R E C U P E R AC I Ó N

Valledupar 14,1 17 2.90

Cartagena 7,9 10,4 2.50

Armenia 13,7 13,2 -0,50

Ibagué 18,5 17,5 -1,00

Barranquilla A. M. 13 11,8 -1,20

Total 23 ciudades A. M. 11,5 14,9 -3,40



¡VER AQUÍ EDICIONES ANTERIORES!

NOVIEMBRE

05
01   Día de todos los Santos

02   Día del Profesional Funerario

04  Día del Administrador 
       de Empresas

05  Día del Policía 

17   Día del Terapeuta Ocupacional 

20   Día del Psicólogo 

22   Día del Músico 

24   Día del Agrónomo 

25   Viernes Negro

27   Día del Guarda de Seguridad
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