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COMPROMETIDOS CON
NUESTROS SECTORES

Lideres tenderos fueron
capacitados sobre el contenido
de la reforma tributaria

FENALCO PARTICIPO EN

Ejercicio de Planeacion de Invest
in Cartagena y Bolivar

GESTION GREMIAL

Fenalco comprometido con la
revitalizacion de las Fiestas de
Independencia

NUESTROS AFILIADOS
NOS CUENTAN

Hotel Sofitel Santa Clara obtuvo
3er puesto en los
Readers Choice Awards-Hoteles

SABIAS QUE...

Politica de tratamiento de los
datos personales de Fenalco

CAPACITACIONES

- 93 empleados del sector

comercio fueron graduados este
afio por Fenalco
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MONICA FADUL ROSA

Directora Ejecutiva

Lo bueno

o El desescalamiento del conflicto armado.

¢ Elanuncio del inicio de los dialogos con el ELN

¢ La expansion comercial y turistica de Cartagena.

e Transcaribe camina.

e Ampliacién del didlogo interinstitucional con la
Administracion Distrital con el modelo Alianza
Cartagena.

¢ Vivienda para los mds vulnerables.

¢ Los logros olimpicos.

¢ El premio Nobel de Paz.

Lo malo

¢ Los nifios que siguen muriendo, la violencia con-
tra las mujeres.

e Los indices de pobreza y desigualdad.

¢ Las medidas del Alcalde sin previa divulgacion.

e Lainflacion.

¢ Bajo crecimiento de la economia.

¢ Descenso de las ventas del comercio.

¢ Freno de mano a la venta de vehiculos.

* Muchos temas de la reforma tributaria.

e El picoy placa.

e La amenaza constante del racionamiento de
energia.

EDITORIAL

Lo bueno,
lo malo, lo feo
y las esperanzas

Lo feo

Otro aflo sin PEMP del Centro Histérico y sin
POT.

La ciudad inundada por las lluvias.

Los sobrecostos de la Refineria.

La inseguridad que se percibe.

Las esperanzas

Que mejore la calidad de la educacién en nues-
tra region.

Que superemos el fantasma del racionamiento
definitivamente.

Los drenajes pluviales.

Avanzar de forma significativa en la reduccién
de la pobreza y la desigualdad.

Eliminacion gradual del pico y placa.

Que el Distrito finalmente publique los proyec-
tos de decreto que pretenda sacar.

MUCHAS GRACIAS
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Lideres tenderos Nuestro programa Vinculados
fueron capacitados el

sobre el contenido de la reforma tributaria

N i para los tenderos ni para los colombianos, fijar nuevo

impuesto a las bebidas azucaradas, es una buena deci-

sién, por eso desde Fenalco hemos venido solicitando
de manera permanente al Gobierno no incluir este dentro de
la reforma tributaria.

Desde hace mas de dos meses hemos capacitado a un gran
numero de tenderos de Cartagena con el propésito de darles
a conocer los impactos que generarian en la economia colom-
biana y principalmente en sus negocios al ser implementada
esta medida.

El pasado 4 de noviembre, fueron escuchados tenderos lide-
res por miembros del Congreso y por el Ministro de Hacienda
Mauricio Cardenas, en el marco del Foro Reforma Tributaria
Estructural que se desarrollé en Cartagena. E

Ly ¥ - - . |

e tomo este afio el Centro Comercial Plaza Bocagrande, brindando a sus locatarios charlas sobre la cultura del servicio y
compartiendo con los comerciantes misién y ejecutorias del Gremio. B
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iNOS TRASLADAMOS!

CENTRO BOSQUE

- Sede Comercial ; Oficina Produccién |
| Centro, Sector Matuna, Edificio Suramericana, Bosque, Tv. 51 # 20-109 | [
| Piso 6, Oficina 603. ‘ Tel.: +57 5 662 4222
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Sector de
restaurantes

EI Sector de restaurantes fue convocado por Fenalco y

Corporacién de Turismo para la socializacion de la Nor-
ma Técnica Sectorial, asunto de la mayor relevancia para
sus establecimientos. B

4 Buscanos en
alpha Fl=["1 | www.alpha.co
group LO SUENAS LO CREAMOS P ﬁ O ﬁ
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TACTICAD

Estrategia Publicitaria

WWW.TACTICAD.COM

Empresa lider en materia de publicidad y comunica-
cién estratégica con tendencia comercial, servicios
como guiacartagena.com.co, Xopik Marketing Mobile,
creacion web, mercadeo estratégico, audiovisuales,
disefio grafico e impresiones de calidad superior. Su
representante legal es el sefior Julio Cesar Narvaez.
Estdn ubicados en las Gaviotas M17 L9 etapa 3. Telé-
fono: 3003341900.

Sociedad dedicada a la prestacion remunerada de ser-
vicios de seguridad y vigilancia privada con armas en
las modalidades de fija, movil y escoltas con activida-
des conexas de servicios de asesoria,a investigacion,
monitoreo, alarmas y otras. Su representante legal
es la sefiora Juliana Murillo Mufioz. Estan ubicados
en el barrio los Corales Cra. 56 A MZ t L 20 Teléfono:
6437092.

S

@
SEGURCOL

SEGURIDAD PRIVADA

Sociedad dedicada a la prestacion remunerada de
servicios de proteccion y vigilancia de bienes mue-
bles, personas naturales, entidades bancarias, em-
presas industriales, residenciales; ademas ofrecen el
servicio de escoltas y otras modalidades. Su repre-
sentante legal es la sefiora Martha Aleida Castafio
Gonzalez. Estan ubicados en la Avenida el Lago. Te-
Iéfono: 6562739.

Compaiiia dedicada a la realizacién, desarrollo de
obras civiles desde sus disefios arquitectonicos y a to-
das las obras relacionadas con excavaciones, construc-
ciones, remodelaciones, acabados en general. Su re-
presentante legal es el sefior Roberto Campos Suarez.
Estdn ubicados en el Centro Comercial Las Ramblas,
local 305 Manzanillo. Teléfono: 6478079.

Maderas %
¥ " A

Ferreteria
(alidad 4 s Sewieis

Establecimiento comercial dedicado a la venta de ma-
deras en general, ademas ofrecen el servicio de ferre-
teria, materiales para construccion y son especializa-
dos en vidrios y pinturas en general. Su representante
legal es el sefior Ramiro José Tapias Guerra. Estan ubi-
cados en el Carmen de Bolivar Cra 50 #26-15 barrio
Centro. Teléfonos: 6860244-3105065868.

Establecimiento comercial dedicado a la venta al por
mayor y al detal de materiales para la construccion,
articulos de ferreteria, pinturas, productos de vidrio,
equipos fontaneria y calefaccidon. Su representante
legal es el sefior Jorge Eliecer Ponce Jacome. Estan
ubicados en barrio Nuevo Paraiso, calle 33-81-73 es-
quina. Celular: 3017829610.
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ELEGANCIA Y
. COMODIDAD
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SOLICITA YA TU TEST DRIVE.
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AUTOMOTORES FUJIYAMA CARTAGENA VISITANOS EN NUESTRAS SALAS DE VENTAS The Power to Surprise
AV. PEDRO DE HEREDIA CON CALLE MOMPOX ESQUINA NO. 20A-26 | TEL. 666 1025 - 666 2840 - 666 1041
SHOPPIMG CENTER LA PLAZUELA LOCALES 11 Y 19 - TEL. 651 1355

*Las imagenes son meramente ilustrativas; algunos accesorios o caracteristicas incluidos en las imagenes pueden variar respecto a las versiones comercializadas o
disponobles en Colombia o pueden generar costo adicional. Lo invitamos a conocer el equipamento, caracteristicas, precios y condiciones de venta directamente en
AUTOMOTORES FUJIYAMA CARTAGENA S.A.

l;' KiaCartagena | | @Fujiyama_Ctgena W' KiaCartagena
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Reunion Alianza
Cartagena

Alianza, donde se revisaron los proyectos de Trans-

caribe y Drenajes Pluviales, ademds como resultado
de este acompanamiento la directora de Fenalco Boli-
var, Ménica Fadul, ha sido designada invitada perma-
nente de la junta de Transcaribe S.A. E

EI Gremio estuvo presente durante la reunién de la

Ejercicio de
Planeacion de Invest
in Cartagenay
Bolivar

INVEST

IN CARTAGENA

AGE MOLA DE IMNE RSECNE S D BOLDAR

N—

En dicho ejercicio se deficid la Mision y Vision, linea-

mientos estratégicos, definicion de posicionamien-

to de la ciudad y departamento para promocion de
inversion (Propuesta de Valor), la articulacién entre mu-
nicipios con capital — ciudad/region para la promocién
del destino, estrategia general, indicadores & metas,
tacticas generales, entre otros.

=7 CHEVROLET

le las presenla:

ESTARA DE ACUERDO

Vercosra

CUANDD EL
CONVIVEN EN UN SOLO VEHICULD

PIE DEL CERRD CL.30 1A G RASINECRMAGISN BS560008

Consejo Gremial de Bolivar del cual Fenalco es parte
solicitd especial atencion al Gobierno Nacional sobre la
situacion energética del Caribe

Gobierno ha expresado que no
permitira que la Costa de apague

esde hace meses, la Costa Ca-

ribe viene sufriendo afectacio-

nes graves desde el punto de
vista social y econémico debido a la
crisis en la prestacion del servicio de
energia eléctrica, el cual registra per-
sistentemente fallas en su continuidad
y su calidad. Reconocemos que des-
de el Gobierno Nacional se ha venido
abordando el asunto por parte del Mi-
nisterio de Minas y Energia, la UPME y
la Superintendencia de Servicios Publi-
cos bajo su liderazgo, sin embargo, no
tenemos como region, claridad de las
acciones que se estan emprendiendo
para la resolucion de esta problematica,
mas alla de lo contemplado en el Plan 5
Caribe, que busca disminuir el enorme
rezago en las inversiones en redes de
transmision.

El Consejo Gremial considera que son
asuntos de prioridad, los siguientes:

1. Garantizar el suministro de energia a
precios fijos y firmes durante el Perio-
do de Recuperacion

ELECTRICARIBE tiene una exposicion
actual a comprar energia en la bolsa de
un 50% de su demanda; lo anterior, por
la aversidn entendible de los generado-
res dada su situacién financiera realizar
contratos bilaterales de suministro. So
pena de afectar las reglas de merca-
do, que de por si, ya estdn en riesgo, el
Gobierno debera exigir al parque gene-
rador a suministrar la energia necesaria
durante el periodo de recuperacion.

2. Realizar las inversiones necesa-
rias durante el Periodo de Recupera-
cién que garanticen la confiabilidad de
suministro

El atraso en actualizacion del sistema
de distribucidon local requiere durante
el Periodo de recuperacién de al menos

1,6 Billones de pesos. El Inversionista
deberd asegurar la consecucion de los
recursos, contratar preferiblemente con
un tercero (Un especialista de reconoci-
da capacidad técnica) la adecuada eje-
cucién y programacion de los trabajos,
por ultimo, el Gobierno debera garanti-
zar el retorno de la inversiéon mediante
tarifas adecuadas, comprometiendo en
ello al operador una gestién eficiente de
cartera y control de pérdidas.

3. Garantizar los subsidios de la Zonas
Especiales y estratos 1y 2

Dada las condiciones socioecondmicas
de la Regién Caribe, es necesario que
los subsidios, establecidos por ley en
el Plan Nacional de Desarrollo del 60%
para el estrato 1 y 50% para el estra-
to 2, y el incremento del FOES de 46 a
92 $/kwh, se presupuesten en el Gobier-
no Nacional y se efectuen los giros de
manera oportuna para cumplir con los
compromisos y garantizar la operaciony
mantenimiento. En lo posible durante el
periodo de recuperacion seria muy con-
veniente anticipar estos recursos.

4. Reglamentar mejor la utilizacion de
los Fondos FAER y PRONE.

La Region Caribe tiene el 80% de los
barrios subnormales del pais y debe cu-
brir la mayor extensidn que ningun otro

operador en Colombia. Los programas
del Gobierno para este propésito, deben
ser revisados y administrados eficien-
temente para que se logre, durante el
periodo de recuperacion, una reduccion
importante en las pérdidas por este con-
cepto. Un operador exclusivo atendiendo
estos programas y usuarios pudiera ser
conveniente.

5. Contratar un programa intensivo de
Cultura Ciudadana.

Los usuarios de la Regidn Caribe no so-
mos mala paga; esta ampliamente de-
mostrado que cuando se presta un ser-
vicio con eficiencia y se tiene respeto por
el usuario, éste responde. Sin embargo,
ELECTRICARIBE tiene una imagen tan de-
teriorada actualmente que es dificil lo-
grar respuestas de parte de los usuarios.
Un plan intensivo se debe adelantar, in-
cluyendo aspectos como eficiencia ener-
gética, esquemas flexibles de pago, uso
racional de energia y concientizacién de
que el servicio, cuesta y hay que pagarlo.

6. Comprometer a las Autoridades Lo-
cales

Los entes territoriales deben dar ejem-
plo, no sélo pagando las cuentas que
adeudan, sino poniendo a disposicién de
ELECTRICARIBE las fuerzas policivas y ju-
diciales para los infractores. I
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Fenalco comprometido
con la revitalizacion de las Fiestas de
Independencia

enalco Bolivar, desde su creacion ha venido acompafiando
la gestidn interinstitucional | del Comité de Revitalizacién
de las Fiestas de Independencia, que busca principalmen-
te poner en valor la conmemoracién y lograr que esta entre a
formar parte de la lista de patrimonio inmaterial de la Nacion
y que el 11 de noviembre sea una fecha inamovible en el ca-

lendario, dadas las enormes connotaciones histéricas que ella
comporta.

El camino se esta recorriendo con total disposicidn y la volun-
tad de todos es indispensable para lograr el cometido.

Tel: 6424686
www.juanautos.com.co/toyota/
Av. El Lago N® 18A-74 - Pie de La Popa

si PIENSAS EN UN TOYOTA

ven a

JUANAUTOS TOYOTA
Tu concesionario en Cartagena.

Fenalco pide al
SENA

mantener recursos
para reentrenamiento
laboral

cursos la linea de reentrenamiento laboral del De-

creto 681/2014, Fenalco liderd una sesién de tra-
bajo de miembros del Consejo Nacional con el Director
de Formacion Profesional del SENA, Juan Valdés. La Di-
reccién pertinente del SENA, favorable a la propuesta
de FENALCO, se comprometié a estudiar una férmula
para mantener esta linea de formacion y facilitar la
operatividad de la misma, incluyendo una convocatoria
temprana.®

E n vista de que la reforma tributaria dejaria sin re-

CON VALORES

HONESTIDAD

Decilogo

La persona honesta es transparente, vive segun principios, se
ajusta a la legalidad, evita la doble moral y busca el bien comin.

nas de falta de EMEN 50 ¢
wonestidades en fa el trabajo, en la

La sinceridad #= una clave de las relaciones humanas, ¥ consiste en
dexir toda la verdad, 2 quien comesponde, de modo oportuno y en
el lugar correspondiente. Decir la verdad no implica irrespetar a
nadie, La persona gue miente se hace un dafo a si misma, La
mentira es auto-destructors; siempre se paga.

al pobre, mentir para aabguien y hacer fracasar a otros
ntariamente, son injusticias ‘gordas?

Ser justo es dar a cada una |o suyd, lo que le comesponde: salario,
derechos, reconocimiento, gratitud.

iciendo que todos
2 5 Necesario

Una forma de deshonestidad muy comin es aceptar un trabajo
mal hecho o un servicio mal prestada, pues deteriora |a justicia,

8 5u tranguil
La persona integra vive la que dice ¥ habla lo que piensa. La
persona integra vive auténticamente como un ser humano.

CO 0 BN el
€ Inunda

La Fm.

www.renmundo.com
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AB Tel, 6424686 P . 5
FARALN T e s s JUANAUTOS RENAULT &

A, Pedro de Herecia Clle, 30 N° 184 - 104 Pie Dal Cerro TH CONcesionario en Cartagena RENALLT

CLUB B PESCA

RESTAURANTE = BAR » GRILIL

Manga, Fuerte de San Sebastidn del Pastelilo. Cartagena de Indias
Tel; (5) 660 4594 - (5) GE0 5863
restauraniei@clubdepesca.com

Wy, clubdepesta.com
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Inspeccion, vigilancia y control en el Distrito a establecimientos
de comercio:

Fenalco solicita reactivacion del Comité
Distrital

artagena ha trabajado decididamente

en la simplificaciéon de tramites para

la apertura de las empresas con la
creacion de los Centros de Atencion Empre-
sarial, CAE en la Camara de Comercio de la
ciudad.

Vale decir que los empresarios ya formaliza-
dos encuentran que las entidades publicas
encargadas de inspeccionar, vigilar y contro-
lar su operaciéon cumplen sus funciones en
forma descoordinada, con criterios disimiles
y generan sobrecostos para los empresa-
rios. Por esta razdn nos hemos comprome-
tido a impulsar y sacar adelante el proyecto
de simplificacidon de inspeccidn, vigilancia y
control, y asi lograr que haya un proceso mas
ordenado y sencillo de asumir para el em-
presario que nos ayude a mejorar las condi-

ciones para desarrollar el comercio y la
industria.

Por ello se adelantd un trabajo en virtud
del cual la Alcaldia adoptd un modelo
de IVC y comenzd a realizar reuniones
de seguimiento a través de la conforma-
cion de un comité publico - privado, que
no ha vuelto a reunirse.

Este aflo se han enviado varias peti-
ciones sin éxito. Fenalco le agradece al
sefior alcalde, recibir la solicitud y darle
tramite, “nos mueve como a usted el
bien y el progreso de la ciudad y avan-
zar en esto, y asi lograr reconstruir los
logros del pasado, es sin duda un deber
para todos”. Sefialé Ménica Fadul Direc-
tora de Fenalco Bolivar. B

Fenalco solicito al Gobierno Distrital
no restringir horario a los establecimientos de comercio del
Centro Historico

Pide censura administrativa para
quienes incumplan la ley pero no
para todos

esta naturaleza y de forma permanente en la mejor época
del afio para el sector, resulta una carga adicional con la
cual no cuentan los empresarios.

Fenalco Bolivar, solicitdé que no se imponga, pues una de

"Le pedimos a las autoridades no imponer la medida, teniendo
ademads presente la condicidon de ciudad turistica que debe ser
considerada en todo tiempo, la cual perjudicaria ampliamente
tanto al sector como la ciudad misma".

En el pasado, como podra observarse en los archivos publicos,
pedimos muy respetuosamente a la Administracion que esto no
ocurriera pues durante un tiempo existié la restriccion hasta la 2
a.m., para luego finalmente restablecer los horarios a como son
actualmente. "Disminuir dos horas de apertura es tanto como
impedir el servicio una cuarta parte del tiempo total de dichos
establecimientos, ademas no se justifica que aquellos que cum-
plen y cargan con el peso de la creciente y costosa formalidad,
deban pagar por el incumplimiento de las normas de unos po-

cos, que es la razon en la cual sustenta
el Distrito su accionar y que son los uni-
cos que deben ser objeto de la censura
administrativa frente al incumplimiento
de laley y la reincidencia."

El sector de bares, restaurantes y dis-
cotecas es sin duda uno de los que
mas ha debido soportar en el territo-
rio decisiones de esta naturaleza, y por
ello clama por lineamientos estables
y claros tal y como los ha solicitado el
Gremio desde la época de la llamada
ley zanahoria, para que el mismo no se
perjudique ni tampoco la ciudad, que
es un destino turistico internacional
reconocido y que medidas de esta na-
turaleza no contribuyen a dar sefiales
consistentes con tal condicién. I
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su empresa o negocio!

- Adquiera su sitio web y aumente =
su presencia ante el mundo.

iPosicionamiento ¥ reconocimiento a su alcance!

Paquetes web desde

$600.000 c/us va+ |
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FOLICIA NACIONAL

Facebook - Fuente de informacidn de los
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Fechas comerciales 2017

1 Ao Nuevo
6 Epifania Dia de los
Reyes Magos

Dia Internacional del Trabajo
Dia del Veterinario

Dia de la Enfermera

Dia del Estadistico

Dia de la Madre

Dia del Maestro

Dia Interamericano de la
Telecomunicacion

Dia del Comerciante

Dia del Fonoaudidlogo

Dia Internacional de la
Alfabetizacion

Dia del Gerontologo

Dia del Amor y la Amistad

Dia de las Relaciones Publicas
Dia de la Seguridad Social

Dia del Turismo

Dia del Vendedor

9 Diadel Periodista y
Comunicador

14 Dia de San Valentin

20 Dia del Camardgrafo y Fotdgrafo

Dia Internacional del Nifio
Dia Mundial de la Leche
Dia del Campesino

Dia del Medio Ambiente
Dia del Higienista Dental
Dia del padre

Dia del Abogado

Dia del Zootecnista

Dia Internacional del Café
Dia del Mesero

Dia del Odontdlogo

Dia del Archivista

Dia Mundial de los Animales
Dia de la Raza

Dia del Cronista Deportivo
Dia del Tecndlogo

Dia del Promotor Social

Dia del Trabajador Social

Dia del Instrumentador

Dia Mundial de la Pasta

Dia del Arquitecto

Dia del Mensajero

Dia de la Modista, Sastre y
Disefiador de Moda

Fiesta de los Nifios

(Fiesta disfraces)

Dia del Ahorro

-

11
14

15
17
18
20
20
21
22
27

Dia del Contador

Dia Internacional de la Mujer
Dia de los Amigos

Dia Nacional del Trabajador de
Construccion

Dia del Consumidor

Dia del Psicorientador

Dia del Negociador Internacional
Dia internacional de la Felicidad
Dia del Poeta

Dia del Optémetra

Dia del Locutor

Dia Internacional del Teatro

Dia del Cooperativismo

Dia del Economista

Dia del Dibujante

Dia del Panadero

Dia del Transportador

Dia del Héroe de la Nacién y sus
Familias

Dia del Bodeguero

Dia de la Salud en el Mundo del
Trabajo

Noviembre

Dia de todos los Santos

Dia del Profesional Funerario

Dia del Administrador de Empresas
Dia del Policia

Dia del Terapeuta Ocupacional

Dia del Psicélogo

Dia del Musico

Dia del Agronomo

Viernes Negro

Dia del Guarda de Seguridad

ref

Dia del Controlador Técnico de Audio
Dia Mundial de la Salud
Dia del Florista

Dia de la Tierra

Dia de los Idiomas

Dia del Bibliotecdlogo
Dia de la Secretarla

Dia Mundial del Disefio
Dia del Bacteriélogo
Dia del Arbol

Dia de la Nifez

Dia de la Recreacion

Dia del Periodista y Comunicador
(Ley 4 918 de 2004)

Dia del Bombero

Dia del Ejército Nacional

Dia del Nutricionista

Dia del Recreador

Dia del Humorista

Dia del Ingeniero

Dia del Peluquero

Dia del Tecndlogo de Alimentos
Dia del Adulto Mayor

Dia Nacional del Tendero

Dia del Quimico Farmacéutico
Dia Panamericano del Médico
Dia del Publicista

Dia del Socidlogo

Dia del Aguinaldo

Dia del Piloto

Navidad

Dia de los Inocentes

* Sujeto a modificaciones
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El sabado no debe haber

pico y placa

enalco realizé una segunda encues-

ta después de la expedicion del

decreto Pico y Placa que regula la
circulacion de vehiculos en la ciudad de
Cartagena. A continuacién algunos de
sus resultados:

* 58% de los empresarios la califican
con 1 punto (mala), se nota una dismi-
nucién de 4 pps. El porcentaje que califi-
can el decreto como excelente también
disminuyo en 3 pps. En igual porcenta-
je (17%) fue calificada la medida como
muy regular y regular, 6% la considera
como buena.

e Por parte de los ciudadanos 46% la ca-
lificé como mala, 19% muy regular, 18%
regular, 13% buena y 5% excelente. Con
relacién al primer sondeo hay una dis-
minucion significativa de 12 pps entre
los ciudadanos que calificaron con la
puntuacién mas baja.

Calificacion de la medida

¢ La medida establecida los dias saba-
dos es de muy poca aceptacién por em-
presarios y ciudadanos. En un primer
sondeo se indagd si consideraban ne-
cesaria la medida, en promedio mas del
90% de los encuestados desaprobaron
el cambio. En el segundo sondeo 92%
de los ciudadanos y 97% de los empre-
sarios sostienen que es innecesario es-
tablecer pico y placa el fin de semana,

incrementandose el nivel
porcentual en ambos casos.

Aceptacidon de la me-
dida los sdbados

e Virtualmente inaltera-
do permanece el porcen-
taje que considera que la
medida le haya aportado
ahorros (86%). Entre los
que percibieron algun aho-
rro sigue siendo una dismi-
nucidén en los tiempos lo que representa
mayor participacion porcentual.

les pudieron presentar al inicio de la
medida. ®

e Con relacidn a las ventas y la logistica,
el 71% de los empresarios asegurd una
disminucién en las ventas, 7 pps por
debajo de los resultados de la encuesta
anterior. 19% coincide que se ha mante-
nido el volumen de ventas.

FICHA TECNICA

Nombre de la encuesta:

Percepcion del Pico y Placa en
Cartagena Dec. 1328 de 2016.
Elaborada por: Fenalco Bolivar
Fecha recoleccion de la informacion:
18 al 23 de octubre

Marco muestral:

Empresas afiliadas al gremio y
empleados.

Tamano de la muestra:

69 encuestas a empresarios y 295

a ciudadanos

Técnica de recoleccidn:

Cuestionario estructurado via on line
Tipo de muestreo: Aleatorio

Ciudad: Cartagena

Preguntas que se formularon:
Nueve (9)

Nivel de ventas los dias sabados

Con relacién a la actividad logistica del
dia sabado, se observa una reduccion
considerable entre los empresarios que
aseguran que esta ha desmejorado pa-
sando de un 73% a un 59%, por otra
parte aumenta el porcentaje de los que
consideran que ha permanecido igual
pasando de un 25% a un 35%. De este
resultado se puede inferir que los em-
presarios han implementado medidas
para minimizar las dificultades que se

Hotel Sofitel Santa Clara obtuvo
3er puesto en los

Readers Choice
Awards-Hoteles

elicidades a nuestro afiliado Hotel Sofitel Santa Clara, por su reco-

nocimiento al alcanzar el 3er puesto en el ranking de los Readers

Choice Awards - Hoteles Top de Suramérica, de la revista Condé
Nast Traveler de New York.

Hotel Sofitel Santa
Clara certificados en

ISO 14001 de
Gestion Ambiental
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UNIC&£LOMBO

FUNDACION UNIVERSITARIA COLOMBO INTERNACIONAL

Av. Pedro de Heredia sector Cuatro Vientos No. 3150 Teléfonos: 6725800 - 6726080 -

ies con ilidad Social!

6726082

= Tecnologfa en Desanrollo de Sistemas de Informacion = Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras
Res 5471 Julio 2 de 2010 MEN. Cod. SNIES 90637 - Duracion 4 Semestres.
y de Software
Res 5574 de 14 de Abiilde 2014 MEN. Cod. SNES: 103250 @ Derecho
« Ingenierfa de Sistemas

Res 6179 de Mayo 5 de 2014 MEN. Cod. SNES: 103267

@ Tecnologia en Sistemas de Gestién de Calidad

En UNICOLOMBO recibes
los cursos de inglés del

s Centro Colombo Americano
= Contadurfa Publica
02 de 2015 MEN. Cod. SNIES 53797 - Durac

iGRATIS!

Res 16407 de 18 de Noviembre de 2013 MEN. Cod. SNIES 102876 - Duracion 6 Semesires P Administracién de Em resas CENTRO
(7 ' Res 4368 Julio 2 de 2009 MEN. Cod. SNIES 5474D - Duracién 10 Semestres o) ok Of
¢ Ingenieria Industrial ) ol |y
FRes 16404 de 18 do Noviembre de 2013 MEN. Cod. SNIES 102874 - Duracitn 4 Semestres @ |icenciatura en Educacién con énfasis QL

@

fa en Gestion de Ser\/lolosTurfs’uoos yHoteleros  en Inglés

Res 5472 Julo 2 8¢ 2010 MEN. God. SNIES 80638 - D, 261 Marzo 16 de 2007 MEN. Cod. SNIES 52758 - Duracion 10 Semestres

www.unicolombo.edu.coM
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| sefior Victor Juan Yacaman y Distribuidora Ancla

S.A.S., recibieron recientemente en los Global Busi-

ness Corporation, el premio al mejor Business Ma-
nagement 2016. Fenalco Bolivar les extiende muchas
felicitaciones a El y a todo el equipo! IF
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El sector comercio fue el mayor generador de empleo:
Politica de tratamiento de los en el ultimo ano se crearon 30.962

Datos personales de Fenalco P y 4

FENALCO:

EMPLEO TOTAL NACIONAL POR RAMAS DE ACTIVIDAD ECONOMICA

utorizo a la Federacion
Nacional de Comer-
ciantes — Fenalco para
qgue recolecte, almacene, use

Cambio LR Variacién
Afio pasado [jul- TM Anterior (jun- 2 = e trimestre Cambio afio 5
18 161 jul-sept16 trimestre o i aio
i) 5 mbvil anterior —— - e
antarior %

Concepto

anterior %

y administre mis datos perso- Ocupados Total Nacional 21.936.312 22.080.260 22.092.050 0,05 155.738 0,71
. Comaercio, ¥
nales, los cuales le han sido o ”“"‘M 6.094.526 £.192.058 6.173.670 -18.388 0,30 79.144 1,30
suministrados con la finalidad Elesice ":::;‘:'f:; socislesy| 4423089 4285265 4.338.458 53.193 1,24 -84.631 191
de desarrollar su gestion gre- : :
i g . g ﬁg""“:‘:’ﬁﬁi’;’:‘im 3.488.805 3.763.534 3.608.782 154752 4,11 119.977 344
mial y prestar sus servicios, de 7
conformidad con lo estableci- Industria manufacturera 2.459 482 2.484 381 2493551 9.170 0,37 34089 139
do en Politica de Tratamiento Tm“"j;: ﬂ?“”.‘:::““” 1.778.604 1.716.029 1.754.418 38.388 2,24 -24.186 1,36
de Datos Personales, la cual se
: . Actividades inmobiliariaz, = i A = = g
encuentra disponible para su o mﬁﬁyde e 1.641.385 1.689.999 1.715.736 25.737 1,52 74.351 4,53
consulta en www.fenalcoboli- Construccién 1.372.193 1.368.420 1.372.593 4.173 0,30 400 0,03
Intermediacion finsncera 313517 323968 322.843 1.1%6 035 5326 2.97
var.com.co. = - -
E"“m&gm‘ gl lmney, 243207 156.786 215.479 58693 37,44 27.728 11,40
anteras
Phisiar-m i‘ Electricidad Gas| ;15534 96.406 93.443 -2.963 3,07 -25.391 21,37
No informa 2691 3413 3.078 334 9 80 388 1241
Fuente: DANE

SERVICIOS DESTACADOS

' o | - 51 USTED BUSCA, SERVICIOS INMOBILIARIOS

FEMALTEC ASEEORIAS JURIDICAS FEMALCO AVALES PROCREDITD FEMALCLUB AFILIACIOMES OTROS SERVICIOS ' - e~ e MODERMOS, COMFIABLES Y RESPALDADOS
; - ; POR UNA EXITOSA EXPERIENCIA

iIDENTIFIQUELOS POR ESTE SIMBOLO!

5 Ao
enlazan

Gragjo § Segovia

LIDERES INMOBILIARIOS

PBX UNICO

ASUNTDS ECONOMICOS NOTIFEMALCOD HUESTROS EVENTOS VIDEDS y
Entérate da todo lo que sucede en Manténpase actualizade con Agéndete y descubra los avances Direcemos una completa v amplia
&l contexto economico del mundo | informacion de nuestros afiliados v en el desarrollo de los eventos galeria con archivos del mundo !

ontecar : y . .
W puerioCaringena.oom www.arau ]D}'SEQ ovia.com
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CAPACITACIONES

93 empleados del sector comercio fueron

graduados este ano por

humano es el agradecimiento y la

sonrisa que se refleja en su rostro”,
esta fue una de las frases que nos com-
partié nuestra afiliada de Dayra Bouti-
que al terminar su diplomado en Gestién
y Gerencia Integral de la PYME, como
Daira Fonseca, muchos de nuestros gra-
duados expresaron agradecimiento al
culminar la formacién que impartié du-
rante dos meses con Fenalco, Sena y la
Universidad Tecnoldgica de Bolivar, for-
maciones realizadas con el fin de cons-
truir juntos sectores mas productivos.

‘ a satisfaccion mas grande de un ser

Fenalco

Los diplomados realizados este afio fue-
ron relacionados en temas operaciona-
les bajo Niff, Gerencia de la Pyme, medi-
cién y control de la gestion empresarial
y Gestion de la Responsabilidad Social
para la Paz y el Postconflicto.

Aqui les compartimos algunos
testimonios:

“El contenido oportuno para la aplica-
cion en la vida cotidiana. Excelencia en
docentes, instalaciones y recursos”.
Daniela Fernandez.

“Buen diplomado, proporciona grandes
ideas”. Mayra Alejandra Cabello.

“Personalmente me parecio muy bue-
no, hemos compartido excelentes temas
para aplicar no solo en las empresas si
no a titulo personal”, Ibis Ramos.

“El diplomado fue excelente, pues los do-
centes son preparados y sus conocimien-
tos han sido muy utiles para abrir mi vi-
sion emprendedora”. Lilibeth Alzate.

Tu futuro nos inspira
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Colombia progresa
con Surtigas

T
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DISTRIBUIDORA
ANCLA SAS

ﬁmwyic%f —

Email: poyesnancy fyafsen oo

WA Uy et A Nancy. Coim

Com
. Johnny wood

Al servicio de sus ideas!
v. Pedro de

Heredia Cr a
subida 3 Lo pcé;f #3247

\mjento y Reparacion
Taller de Mantenimients ¥ Lo eriencia

e afio o
DEWALT ¥ BL.I’ICKE-DF.(-E\!:'R 40 ano

[ Somos mayoristas

en Ferreteria, Lubricacion y Construccion Estructural
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) 4 N\
Asi se vivio

Gondola 2016

Diciembre

1. Dia del Quimico
Farmacéutico

4. Dia del Publicista

10. Dia del Sociélogo

16. Dia del Aguinaldo

17. Dia del Piloto

25. Navidad

28. Dia de los Inocentes

“Son muchos los momentos en nuestra vida
on los gue José ha estado ahi™,

Escuela de Musica
Comfenalco

Ven, siéntela, vivela v deja crecer
el artista que hay en ti

on éxito finalizo el
evento de los co-
nocedores, Gon-

dola 2016 expertos en
Retail. Esta vez la cata
de expertos de reservas

A d @ ’ nacionales e inttlarnacio—
SEGURIDAD ELECTRONICA I TRANSPORTE DE VALORES {w 'mhm;;;ﬁ r nales deslumbré a los
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LAFUERZA QUE UNE LA FUERZA QUE UNE
BOLIVAR BOLIVAR

Mas de 9.000 ofertas recibimos en la
| Feria Virtual de Empleo del
Comercio Fenalco

F enalco Bolivar en alianza con la Caja de Compensa-

Tenderos de Cartagena son capacitados en
Consumo Responsable y No Venta
de Bebidas Embriagantes
a Menores de Edad

cion Comfenalco y Trabajando.com realizaron este
ano la | Feria de Empleo, la cual fue todo un éxito.
Un total de 53 empresas afiliadas participaron de ella, el
42% de los postulados fueron profesionales; egresados,

enalco Bolivar en alianza con Bavaria, realizan empleados, estudiantes y personas independientes se
Fcampaﬁa sobre Consumo Responsable y No Ven- dieron cita a la convocatoria virtual. Las vacantes a las

ta de Bebidas Embriagantes a menores de edad. que mas aplicaron fueron las de dreas administrativas.
En esta ocasidn fue dirigida a tenderos de Cartagena,
con el fin de darles a conocer la importancia que tie- El nivel de estudios mas demandado fue universitario "y
ne la norma y las consecuencias de no cumplirla. Se graduado, seguido de los niveles técnicos, tecnélogo. | Feria virtual de
realizaron varias charlas en diferentes sectores de la Comerciu FEMA
ciudad y los tenderos fueron certificados en Consu- Los bancos participantes fueron los que mas hojas de Agencia de empleos comfenalco ﬁu‘fﬁ
mo Responsable y No Venta de Bebidas Embriagan- vida recibieron. :: e i BOLIVA F!= =

: 7 " - : -

tes a Menores de Edad, = del 24 al 30'octullire E‘l_"_ﬂ*”i_ =
Fenaltiendas, es el programa de responsabilidad
social de Fenalco que defiende los derechos de los
tenderos en el pais, por ello la campafiia es realizada
a nivel nacional con el propésito de compartirles la

importancia que tiene un tendero o padre de familia
al momento de vender licor a menores de edad.

Posgrados &
Educacton Condinuada

Fundacion Universitaria

TECNOLOGICO COMFENALCO

Para ascender... solo hace falta que te decidas
Elige un Posgrado para tu Generacién

> CORBIN
Q0 TEAE
S

_I-I. Al Gl

INSCRIPCIONES ABIERTAS

ESPECIALIZACIONES Y MAESTRIAS

Sede B. Edificio Cedesarrollo. Tercer Piso. Oficina 301 | PBX: 672 3700 Ext. 1592 - 1594 - 1595 | Celular: 318 577 9607

| posgrados@tecnologicocomfenalco.edu.co | posgrados@tecnologicocomfenalco.edu.co @ @

tecnologicocomfenalco.edu.co Gx
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Hasta el 30 de junio de 2017 NUESTROS

las empresas podran realizar el registro de bases de SERVICIOS FENALCO

datos ante Superintendencia de Industria y Comercio LA FUEAZA E Ung

| Ministerio de Comercio, Industria y Turismo anteriormente, deberan inscribirse dentro de - .
Einformé la ampliacién del plazo para el cumpli- los dos (2) meses siguientes, contados a partir
miento a la obligacién, de cara al Decreto Uni- de su creacidn". - .
co 1074 de 2015 y la Ley 1581 de 2012. "Registro
Nacional de Base de Datos" teniendo en cuenta las Por lo anterior, Fenalco Bolivar en alianza con el - . .
siguientes indicaciones: Centro de Servicios Empresariales Tecnoldgico
Comfenalco, pone a disposicidon de los afiliados,
e Los Responsables del Tratamiento, personas capacitaciones y asesorias sobre el tema. B
juridicas de naturaleza privada y sociedades — - —
de economia mixta inscritas en las cdmaras de
comercio del pais, deberan realizar la referida PARA MAYORES INFORMES - .
inscripcion a mas tardar el treinta (30) de junio
de 2017.
Brenda Diaz Baena Envio del correo de Fenalco, Bitacora
e Los Responsables del Tratamiento, personas Directora Econémica Fenalco Bolivar Economica, NotiFenalco y Boletines generales
naturales, entidades de naturaleza publica dis- directoraeconomicabolivar@fenalco.com.co
tintas de las sociedades de economia mixta y 643 68 91 Promocion y Publicidad al interior del gremio
personas juridicas de naturaleza privada que
no estdn inscritas en las cdmaras de comercio, Adolfo Cantillo Espitia Fenalclub
deberan inscribir sus bases de datos en el Re- Coordinador General Centro de Servicios
gistro Nacional de Bases de Datos a mas tardar Empresariales Tecnolégico Comfenalco Centro de Arbitraje y Conciliacion
el treinta (30) de junio de 2018. acantillo@tecnologicocomfenalco.edu.co de Comfenalco
672 37 00 Ext. 1524 - 1525.
e Las bases de datos que se creen con posterio- Representacién comercial en Ferias y Eventos
ridad al vencimiento de los plazos enunciados

Apoyo en tramites ante entidades publicas
Avales y Redescuentos
Procreédito

Seguros de Salud y vida

Cobranza administrativa

Nuevos tel'éiﬁoqes ,
FENALCO BOLIVAR DUEDES DISERUTAR DE L0S BENEFICIOS
DE ESTAR AFILIADO!
6647613 / 6600872 / 6685870 S
6648773 / 6649694 | 6647575 © 6647613 | 6600872 | 6685870 | 6648773

@ 3176417818 | 3013567384
4 1 : . 0 Cartagena de Indias, Centro La Matuna Av. Daniel
Lemaitre Calle 32 N° 9-45, Edificio Banco del Estado, Piso 14

H Fenalco Bolivar El@FenalcoBolivar [ FenalcoBelivar

FENALCO

LA FUERZA QUE UNE

BOLIVAR

@3 FenalcoBolivar [ @FenalcoBolivar FenalcoBolivar
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En POS de tu bicnestar

SOMOS UNA EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE, COMPROMETIDA CON
EL MEDIO AMBIENTE; QUE GENERA BIENESTAR A TRAVES DE
LA CULTURA, LA EDUCACION Y EL DEPORTE.

,::- Somos el sexto Mejor Lugar para Trabajar en
América Latina y 1% lugar en Colombia.

Empresas con més de 500 colaboradores. - N / \ 1
r'l"].
e CCC
) para Tmbam- 2016 F e
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c | vicontec

www.coosalud.com / 201 8000 515611

Linea de Atencion Permanente Coosaludeps
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